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ПУБЛИЧНЫЙ ДОКУМЕНТ

Политика в отношении обработки
персональных данных
г. Казань • 2026

1. Оператор
Оператор - АНОО «Луч»: ОГРН 1231600014436, ИНН 1685010369, КПП 168501001; адрес: 420066,
Республика Татарстан, г. Казань, пр-кт Ямашева, д. 29, кв. 227; e-mail anoolutch@yandex.ru.

2. Принципы и цели
Данные обрабатываются законно, для заранее определённых целей и в минимально
необходимом объёме. Основные цели: заключение и исполнение договоров; приём и
зачисление; запись на занятия; организация образовательного процесса; учёт посещения и
оплаты; исполнение требований законодательства; рассмотрение обращений; обеспечение
работоспособности и безопасности сайта и личного кабинета; добровольное информирование
по выбранным каналам.

3. Категории субъектов и данных
В отношении законных представителей могут обрабатываться ФИО, дата рождения, реквизиты
документа, подтверждающего личность и полномочия, адрес, телефон, e-mail, данные
договора, платежей и обращений. В отношении обучающихся - ФИО, дата рождения, адрес,
сведения о программе, расписании, посещении и результатах педагогического контроля. В
отношении пользователей информационных ресурсов - идентификатор учётной записи, дата и
время действий, IP-адрес, сведения о браузере и устройстве, необходимые журналы
безопасности. Состав определяется целью; избыточные данные не собираются.

4. Специальные категории и изображения
Сведения о здоровье, заключения психолого-медико-педагогической комиссии и документы о
лечебном или диетическом питании принимаются отдельно от обычного сценария записи,
только в минимально необходимом объёме при наличии письменного согласия или иного
основания. Фото, видео и аудио через личный кабинет для записи не собираются.
Распространение изображения, голоса, имени или творческой работы допускается только по
отдельному согласию на данные, разрешённые для распространения.

5. Сайт и личный кабинет
Публичный сайт luch-dobra.ru не содержит форм заявок и не предназначен для ввода сведений
о ребёнке. При обращении к сайту сервер может автоматически обрабатывать технические
журналы доступа, включая IP-адрес, дату и время, запрошенный адрес, сведения о браузере и
устройстве, исключительно для работы и безопасности ресурса. Аналитические и рекламные
трекеры не применяются без предварительного обновления настоящей Политики и, когда
требуется, отдельного согласия.

Личный кабинет lk.luch-dobra.ru - инструмент записи и организационного взаимодействия. В нём
не ведётся оценка динамики ребёнка и не размещаются медицинские документы.

Система фиксирует редакцию документа, дату, время и пользователя при предусмотренных
подтверждениях. Личный кабинет не заменяет отдельную письменную форму согласия для
специальных категорий или распространения.
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6. Правовые основания и действия
Обработка осуществляется, в частности, для заключения и исполнения договора по инициативе
субъекта, выполнения обязанностей АНОО «Луч» по законодательству об образовании,
бухгалтерском и налоговом учёте, а также на основании отдельного согласия, когда оно
требуется. Возможны сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение,
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ) уполномоченным получателям,
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение автоматизированным,
неавтоматизированным и смешанным способом.

7. Хранение, локализация и передача
При сборе персональных данных граждан Российской Федерации через Интернет запись,
систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение осуществляются с
использованием баз данных на территории Российской Федерации. Данные хранятся не дольше,
чем требуют цель обработки и обязательные сроки хранения договорных, бухгалтерских,
кадровых и образовательных документов, после чего уничтожаются либо обезличиваются с
оформлением предусмотренных документов.

Доступ может предоставляться работникам в пределах должностных обязанностей, банкам и
платёжным организациям в части расчётов, государственным органам в предусмотренных
законом случаях, а также лицам, обрабатывающим данные по поручению АНОО «Луч» на
основании договора с требованиями конфиденциальности и безопасности. Трансграничная
передача не осуществляется без отдельной предварительной правовой оценки и выполнения
требований закона.

8. Защита
Применяются правовые, организационные и технические меры: назначение ответственного,
утверждение локальных актов, учёт носителей и информационных систем, разграничение
доступа, индивидуальные учётные записи, регистрация событий, резервирование и
восстановление, антивирусная защита, оценка угроз и контроль соблюдения требований. До
начала публичной эксплуатации должны быть актуализированы уведомление Роскомнадзора и
реестр лиц, обрабатывающих данные по поручению, если обязанность уведомления и
привлечение таких лиц применимы.

9. Права субъектов
Субъект вправе получать сведения об обработке, требовать уточнения, блокирования или
уничтожения при наличии оснований, отзывать согласие и обжаловать действия оператора.
Отзыв не прекращает обработку при наличии иного законного основания.

10. Обращения и актуализация
Обращения направляются по юридическому адресу оператора или на anoolutch@yandex.ru. В
обращении указываются сведения, позволяющие идентифицировать заявителя и его отношения
с АНОО «Луч». Политика действует с утверждения, размещается в открытом доступе и
актуализируется при изменении законодательства, состава информационных систем,
порученной обработки или фактических процессов.


